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STAGIAIRE
NOM : ……………………………      Prénom :…………………………     Date de naissance :……………

Adresse personnelle : ……………………………………………………………………………………………………

Code postal :………………………….Ville :…………………………………………………………………………..

( :…………………………………………
Responsable légal (pour les moins de 18 ans) :

Mr - Mme ……………………………………… …………….

( : ……………………………………………

Adresse (si différente de l'adresse personnelle) ……………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

Code postal …………………Ville……………………………………………

ÉTABLISSEMENT DE FORMATION

	Lycée Jacques Prévert

13 Place Barberousse

BP 34

39107 DOLE

( : 03 84 79 62 63

Proviseur :
Proviseur adjoint :
CPE :


	  Responsables du stagiaire :
        Chef de travaux : 

Melle FRONTINI

( :

( : 

 Professeur(s) responsable(s) :




INTRODUCTION
Ce livret individuel de suivi de la période de formation en milieu professionnel a pour but de faciliter la liaison école/entreprise et d’assurer le suivi du travail fourni par l’élève.

Avant chacune des périodes de formation en milieu professionnel ( : PFMP), les enseignants et les tuteurs fixent les objectifs de la période et les activités à réaliser.

Pendant la PFMP, l’élève y tient à jour, en accord avec le tuteur, la liste des activités qu’il exerce en entreprise.
À la fin de la PFMP, un bilan des activités réalisées et une évaluation sont faits par les tuteurs et les enseignants.

Pendant le déroulement de la formation, ce livret permet à l’élève d’apprécier sa progression dans les différents domaines. Ce livret constitue la mémoire du travail réalisé tout au long de la PFMP.

Ce livret aide également les enseignants à établir ou à corriger l’itinéraire de l’élève dans sa formation en milieu professionnel par rapport aux objectifs de la formation.
Toute l’équipe pédagogique est concernée par la formation en milieu professionnel.


Présentation du METIER
Compétence globale

Le titulaire du bac professionnel Esthétique / Cosmétique – Parfumerie est un professionnel hautement qualifié.

Il est compétent en soins esthétiques du visage et du corps et en maquillage. 

Il conseille, vend des prestations de service, des produits cosmétiques et des produits de parfumerie. 

Il assure l'animation de pôles de vente et gère des  unités de prestations de services ou de vente de produits cosmétiques et de parfumerie (institut, centre de beauté, parfumerie …). 

Il participe à la formation des personnels et peut assurer la gestion administrative et financière de l'entreprise.

Compétences terminales

	FONCTIONS
	
	CAPACITES ET COMPETENCES TERMINALES

	ACCUEIL ET SUIVI DE LA CLIENTELE

REALISATION DE TECHNIQUES ESTHETIQUES, DE MAQUILLAGES

CONSEIL, VENTE, PROMOTION DE SOINS ESTHETIQUES, DE PRODUITS COSMETIQUES

ANIMATION ET GESTION DE PERSONNEL

GESTION TECHNIQUE, ADMINISTRATIVE, FINANCIERE

	
	C1

S'INFORMER

COMMUNIQUER
	
	C 11 - Rechercher, sélectionner et traiter les informations

	
	
	
	
	C 12 - Transmettre des informations

	
	
	
	
	C 13 - Accueillir le (la) client(e) et assurer son suivi au cours de la prestation

	
	
	
	
	C 14 - Identifier les besoins du (de la) client(e)

	
	
	
	
	

	
	
	C2

ORGANISER 

GERER
	
	C 21 - Gérer les produits et les équipements

	
	
	
	
	C 22 - Planifier les activités

	
	
	
	
	C 23 - Animer et encadrer le personnel

	
	
	
	
	C24 - Assurer le suivi de la clientèle

	
	
	
	
	C25 - Participer à la gestion de l'entreprise

	
	
	

	
	
	C3

CONCEVOIR 

METTRE EN ŒUVRE


	
	C31 - Conseiller et vendre les services et les produits 

	
	
	
	
	C32 - Concevoir et mettre en œuvre des protocoles de soins esthétiques

	
	
	
	
	C33 - Concevoir et réaliser des maquillages

	
	
	C34 - Mettre en place et animer des actions  de promotions de produits cosmétiques et  de soins esthétiques

	
	
	

	
	
	C4 

CONTROLER

EVALUER
	
	C41 - Apprécier le résultat d'un protocole, d'une technique de soins esthétiques

	
	
	
	
	C42 - Evaluer la satisfaction de la clientèle

	
	
	
	
	C43 - Evaluer le travail du personnel

	
	
	
	
	C44 - Mesurer l'impact d'une action de promotion, de formation


Secteurs d’activités
Le titulaire du baccalauréat professionnel Esthétique/cosmétique – parfumerie est un technicien hautement qualifié qui exerce ses activités dans les secteurs suivants :

· instituts de beauté ; 

· centres d'esthétique spécialisés (soins esthétiques corporels, manucurie, épilation, bronzage…) ;

· parfumeries ;

· salons de coiffure avec activités esthétiques intégrées ;

· entreprises de fabrication de produits cosmétiques (produits de beauté, de parfumerie, de toilette) et  de matériels professionnels ;

· entreprises de distribution de produits cosmétiques, de matériels professionnels ;

· établissements de soins, de cure, de convalescence, de réadaptation ;

· centres ou résidences d'accueil pour personnes âgées ;

· établissements de thalassothérapie, de balnéothérapie … ;

· centres de vacances, de loisirs, de remise en forme ;

· secteur indépendant (à domicile, en milieu hospitalier, en milieu carcéral, en entreprise…) ;

· organismes culturels et médiatiques .

Emplois

	Types d’emploi
	Caractéristiques de l’emploi

	· en institut de beauté, en parfumerie…
	· Esthéticien(ne) hautement qualifié(e)
	· Réalisation de soins esthétiques et de maquillage (visage et corps)

· Conseil et vente de soins esthétiques, de produits cosmétiques, de produits de parfumerie

· Suivi de la clientèle

· Gestion des cabines de soins et des stocks

· Coordination technique de l’équipe

· Tutorat

	
	· Directeur(trice) technique d’institut, de centre de beauté, de parfumerie, de centre d’esthétique spécialisé
	· Mise en application des stratégies de l’entreprise

· Participation aux achats ou aux décisions d’achat

· Promotion des produits et des services

· Management et encadrement du personnel

· Accueil de la clientèle, gestion des rendez-vous et du fichier clients

· Conseil et vente de soins esthétiques, de produits cosmétiques, de produits de parfumerie

· Réalisation de soins esthétiques et de maquillage (visage et corps)

	· en entreprise de distribution de produits et de matériels
	· Animateur(trice) de pôle de vente
	· Présentation et promotion des produits, des matériels

· Accueil de la clientèle

· Conseil et vente

· Gestion du pôle de vente

	· 
	· Animateur(trice) itinérant auprès de la clientèle
	· Information et conseil à la clientèle sur l’utilisation de nouveaux produits, matériels ou sur l’offre de nouveaux services

· Animation de journées de promotion et de vente en direction de la clientèle

	· autres secteurs d’activités
	· Esthéticien(ne) hautement qualifié(e)
	· Réalisation de soins esthétiques et de maquillage (visage et corps)

· Conseil en soins esthétiques, en maquillage

· Vente de produits cosmétiques, de produits de parfumerie et de prestations

· Gestion de l’espace et des activités

	
	· Conseiller(ère) en image personnelle
	· Conseil pour la mise en valeur de la personne dans un but professionnel et personnel (maquillage, formes et couleurs, accessoires…)



ORGANISATION DE LA FORMATION 

EN MILIEU PROFESSIONNEL
Objectifs

 
Les périodes de formation en milieu professionnel (PFMP) sont des phases déterminantes de la formation puisqu’elles lui permettent d’acquérir les compétences liées aux emplois qui caractérisent le bac professionnel du secteur esthétique/cosmétique - parfumerie.

Ces périodes développent les capacités d’autonomie et de responsabilité du futur professionnel et permettent à l’élève :

· d’apprendre à travailler en situation professionnelle réelle ;

· de découvrir une entreprise dans ses fonctions et ses contraintes, comme un lieu organisé d’activités diverses : soins esthétiques, maquillages, conseils, vente ….;

· de s’insérer dans une équipe de professionnels et de prendre toute la mesure de l’importance des relations humaines vis à vis de la clientèle... .

Elles se déroulent nécessairement dans différents secteurs d’activités identifiés dans le 1.3) du présent livret (cf page 3)
Elles  font l’objet d’un dossier qui sert de support à la sous épreuve U31 Suivi de clientèle et animation.

Ce dossier présenté par le candidat comporte :

· une partie rédigée par le candidat portant sur les activités conduites au cours des différentes PFMP ;

· les attestations de PFMP permettant de vérifier le respect des durées de PFMP et les secteurs d’activités dans lesquels a eu lieu la formation ;

· les fiches d’évaluation remplies par les tuteurs.

En cas d’absence partielle ou totale de ces éléments, l’unité U31 ne peut pas être évaluée 

( elle n’est pas validée et le diplôme ne peut pas être délivré.

Organisation des PFMP


La durée de la formation en milieu professionnel est de 16 semaines, ainsi organisées :
	PFMP n°
	Durée
	Activités ciblées
	Légende 

	1
	4 semaines
	( OU (
	1.  Vente-conseil de produits et de services
2.   Activités techniques de soins esthétiques et de maquillages 

3.   Découverte d’un autre secteur d’activités ou un autre contexte d’activités (milieu hospitalier, entreprises de fabrication de produits cosmétiques…) 
4.   Activités permettant la mise en œuvre du projet professionnel de l’élève

	2
	4 semaines
	L’inverse de la PFMP n°1 :

( OU (

	

	3
	2 semaines
	Si possible, (
Sinon, ( OU ( OU (
	

	4
	6 semaines
	(
	


Les activités confiées au stagiaire ou sur lesquelles la formation en entreprise devra lui assurer des compléments de formation sont négociées avec les entreprises et figurent dans les annexes pédagogiques (Cf. page 6).
Rôle du tuteur

Le tuteur a pour rôle d’accueillir l’élève et de  suivre sa progression en l’aidant à évoluer dans le contexte professionnel.

Il s’attache à valoriser la place du stagiaire dans l’entreprise, au sein de l’équipe et vis à vis de la clientèle.

Il transmet (ou fait transmettre) au stagiaire les connaissances spécifiques, pratiques et techniques indispensables au futur professionnel.

Il lui facilite l’accès aux différentes informations présentant un intérêt professionnel, économique et social pour sa formation et pour l’élaboration du dossier qui sert de support à la sous épreuve U31 Suivi de clientèle et animation
Tout en lui apportant les éléments de base indispensables pour s’intégrer, il doit favoriser sa capacité d’autonomie et encourager sa curiosité dans le cadre d’une situation de travail et d’un environnement nouveaux.

Enfin, le tuteur est le correspondant de l’équipe pédagogique et le co-responsable de l’évaluation de la période de formation en entreprise.

Suivi des périodes de formation en milieu professionnel

Les périodes de formation en milieu professionnel font l’objet d’un suivi par l’équipe pédagogique sous forme de visites.

Ce suivi comprend :

· AVANT la PFMP : une phase de négociation des activités à réaliser dans l’entreprise d’accueil ;

· PENDANT la PFMP : le contrôle du bon déroulement de la PFMP ;
· A LA FIN de la PFMP : l’évaluation de la formation en milieu professionnel.

ÉTABLISSEMENT D’ACCUEIL DU stagiaire

Période de formation en entreprise : du                  au 

Entreprise ou structure d’accueil :

Dénomination de l’entreprise ou de la structure :

……………………………………………………………………………..

Nom du responsable : 
……………………………………………………………………………..


Adresse : 
……………………………………………………………………………..

Code postal ……………

Ville………………………………………………

Tel : …………………………………… 
Fax : ………………………………

Professionnel tuteur du stagiaire :

Nom : ……………………………………………….

Fonction : …………………………………………..


Tel : …………………………………..

Fax : …………………………………


Horaires du stagiaire 

	Semaine 1
	Semaine 2
	Semaine 3
	Semaine 4

	
	Matin
	Après-midi
	
	Matin
	Après-midi
	
	Matin
	Après-midi
	
	Matin
	Après-midi
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ABSENCES

Attention : Le diplôme ne peut pas être délivré si le candidat n’a pas 

effectué les périodes réglementaires de formation en entreprise.
( Toute absence du stagiaire devra être récupérée 

( La récupération devra faire l’objet d’un avenant à la convention stipulant les nouvelles dates

Que faire en cas d’absence ?
LE STAGIAIRE

(  doit prévenir le(s) responsable(s) du lieu de stage
( doit prévenir l’établissement scolaire et préciser la durée et le motif de l’absence (fournir, s’il y a lieu, un certificat médical). 

L’ENTREPRISE

( Le(s) responsable(s) doi(ven)t immédiatement signaler l’absence du stagiaire à l’établissement scolaire. 

Voir n° de téléphone page 2.


RELEVÉ DES ABSENCES ET DES RETARDS
	DATES
	RETARDS
	ABSENCES
	MOTIFS
	visa

du (des) responsable(s)

	
	
	
	
	

	RECAPITULATIF :
	retard(s)
	absence(s)
	
	


Attention ! Ce document est à remplir avec soin : il sert au chef d’établissement pour établir l’attestation de formation en entreprise qui entre dans la composition du dossier présenté au jury.


SUIVI DE L'ÉQUIPE PÉDAGOGIQUE

	DATES
	PROFESSEURS
	OBSERVATIONS

	
	
	


	Bac professionnel Esthétique / Cosmétique – Parfumerie
Entreprise :

PFMP n°               du           au

Cette grille permet la négociation des compétences à mettre en œuvre au cours de la PFMP et l’évaluation formative du stagiaire
	Compétences négociées :(/évaluées :(
	Stagiaire:



	
	
	Pas satisfaisant


	Moyennement satisfaisant


	Satisfaisant
	Très satisfaisant



	COMPETENCES  :

    C 11 et C 12  Rechercher, sélectionner, traiter et transmettre les informations

· Utiliser les outils d’information et de communication (téléphone, télécopieur, Internet, …)
	
	
	
	
	

	C 13 Accueillir le client et assurer son suivi au cours de la prestation
· Adopter une attitude professionnelle (tenue professionnelle adaptée et attitude avenante)

· Conduire un dialogue en différentes situations (questions pertinentes, réponses argumentées)

· S’assurer du confort du client tout au long de la prestation
	
	
	
	
	

	C 14 Identifier les besoins du client
	
	
	
	
	

	C 21 Gérer les produits et les équipements
· Organiser la réception, l’étiquetage et le rangement des produits, des matériels et du linge
	
	
	
	
	

	C 24 Assurer le suivi de la clientèle
· Concevoir, renseigner, mettre à jour un fichier clients informatisé ou non
	
	
	
	
	

	C 31 Conseiller et vendre les services et les produits

· Sélectionner les produits et les services en réponse à une demande ou à un besoin d’une(e) client(e)

· Argumenter les produits et les services sélectionnés

· Proposer une vente additionnelle de produits, de services

· Conclure la vente
	
	
	
	
	

	C 32 Concevoir et mettre en œuvre des protocoles de soins esthétiques
	
	
	
	
	

	· Etablir un programme de soins esthétiques
	
	
	
	
	

	· Réaliser des soins spécifiques du visage
	
	
	
	
	

	· Réaliser des soins du corps
	
	
	
	
	

	· Réaliser des soins esthétiques des mains et des pieds
	
	
	
	
	

	· Réaliser des épilations du visage et du corps
	
	
	
	
	

	· Réaliser la teinture et la décoloration de poils
	
	
	
	
	

	· Réaliser la permanente des cils
	
	
	
	
	

	· Réaliser la réparation d’ongles ou la pose de prothèses ongulaires
	
	
	
	
	

	· Réaliser des démonstrations de techniques de soins esthétiques
	
	
	
	
	

	C 33 Concevoir et réaliser des maquillages
	
	
	
	
	

	· Elaborer un projet de maquillage
	
	
	
	
	

	· Réaliser des maquillages
	
	
	
	
	

	· Maquiller les ongles
	
	
	
	
	

	· Réaliser des démonstrations de maquillages (auto-maquillage, marque, podium, 
	
	
	
	
	

	C 34 Mettre en place et animer des actions de promotion de produits cosmétiques, de produits de parfumerie, de soins esthétiques

· Présenter des produits sur un stand, dans une vitrine, sur un linéaire

· Animer une action de promotion d’un produit, d’un service dans un institut, une parfumerie


	
	
	
	
	

	C42 Evaluer la satisfaction de la clientèle

· Identifier les indicateurs de satisfaction et de non satisfaction du client


	
	
	
	
	

	COMPORTEMENTS PROFESSIONNELS :

	
	
	
	

	· Etre ponctuelle et assidue
	
	
	
	

	· Etre agréable, polie. Avoir un registre de langage et une posture adaptés
	
	
	
	

	· Avoir une présentation soignée 
	
	
	
	

	· Communiquer facilement avec les clients et l’équipe
	
	
	
	

	· Etre efficace dans le travail et montrer de la conscience professionnelle
	
	
	
	

	· Faire preuve d’initiatives, de dynamisme et d’autonomie tout en respectant les consignes et les exigences du milieu 
	
	
	
	

	· Respecter la discrétion professionnelle
	
	
	
	

	Observation générale du tuteur 

Difficultés – Conseils :


 

	Signature du tuteur :
	Signature de l’élève :
	Signature du professeur :


	LISTE DES ACTIVITES REALISEES PENDANT LA PFMP

Le stagiaire tient à jour la liste des activités qu’il réalise pendant la PFMP (à cocher)
	n°

	Découverte de l’entreprise
	
	· Réalisation des teintures et des décolorations des poils
	

	· Collecte et analyse des informations générales concernant l’entreprise
	
	· Réalisation des permanentes des cils
	

	· Analyse des rapports de l’entreprise avec la clientèle sous l’aspect technique (demande/offre) et sous l’aspect commercial (promotion, fidélisation, développement de l’activité, …)
	
	· Réalisation des réparations d’ongles et pose de prothèses ongulaires
	

	· Identification et analyse des rapports de l’entreprise avec les fournisseurs, le siège social, les services administratifs (DDCCRF, ANPE, …), les concurrents, les établissements de formation, …
	
	Maquillages
	

	· Identification et analyse des rapports avec les organisations professionnelles, les chambres consulaires, les FAF, …
	
	· Réalisation de maquillages du visage
	

	Gestion administrative interne
	
	· Pose de vernis
	

	· Participation à la mise à jour et à la tenue des documents d’exploitation (Devis de forfaits, Factures, Tableaux de bord, Fiches d’inventaire
	
	· Automaquillage, démonstrations de maquillage
	

	· Découverte des documents administratifs de fonctionnement de l’entreprise (Registre d’inspection du travail, Livre d’entrée et de sortie du personnel, Document unique d’évaluation des risques , Registre de sécurité Contrats de distribution
	
	· Activités commerciales
	

	Gestion technique de l’institut, de la parfumerie 
dont Gestion des produits et des équipements
	
	Accueil de la clientèle
	

	· Analyse de l’activité de l’entreprise en rapport avec les locaux, les matériels, les produits, les prestations, les personnels, la planification des activités, …
	
	· Vente et conseil en produits cosmétiques et en produits de parfumerie
	

	· Participation au maintien en état des locaux et des matériels et à leur maintenance courante
	
	· Vente et conseil en services et en soins esthétiques
	

	· Analyse de l’incidence des différentes activité dans le coût global d’une prestation et dans la satisfaction de la clientèle
	
	· Exploitation du fichier clientèle
	

	· Réception, étiquetage et rangement des produits, des matériels et du linge
	
	· Participation à la mise en valeur d’une vitrine, d’un linéaire, d’une publicité
	

	· Participation à la gestion des stocks et aux commandes
	
	· Participation à des actions d’animation
	

	Soins esthétiques
	
	· Participation à des actions de promotion et de lancement de nouveaux produits ou services
	

	· Participation à la conception des programmes de soins esthétiques
	
	· Participation à la gestion commerciale : livre de caisse, tenue de caisse, fond de caisse, …prospection plan de communication, …
	

	· Pratique de soins spécifiques du visage
	
	· Analyse  mercatique de l’entreprise, rentabilité d’un publipostage, …
	

	· Pratique de soins du corps
	
	· Analyse des méthodes de marchandisage mises en œuvres dans l’entreprise
	

	· Pratique de soins esthétiques des mains et des pieds
	
	Animation d’une équipe
	

	· Réalisation des épilations du visage et du corps
	
	· Observation, analyse et participation à des situations de prise de responsabilité, l’organisation du travail de l’équipe, l’information et la formation du personnel sur les évolutions techniques et commerciales, l’animation et la motivation de l’équipe
	


ATTESTATION DE FORMATION EN ENTREPRISE
Je soussigné(e)       ……………………………………………………………………

qualité :      

 ……………………………………………………………………

certifie que       ………………………………………………………………………….


élève au Lycée :


a effectué sous ma responsabilité une période de formation en entreprise dans le cadre de sa préparation au Bac professionnel Esthétique / Cosmétique – Parfumerie  :

du    ………………………………
au    ………………………………

du    ………………………………
au    ………………………………

ce qui correspond à un nombre total de jours et/ ou de semaines de :

	Nombre de jours :
	

	Décompte des absences, 

s’il y a lieu :
	

	Bilan :
	               Semaines +            Jours


Fait à ………………………………       
 

le      ………………………………  , 



Signature du professionnel


  responsable du stagiaire :

Bac Pro

ESTHÉTIQUE - COSMÉTIQUE PARFUMERIE

ANNEXES 
DU 
LIVRET DE SUIVI DES PFMP

	RECAPITULATIF DES ACTIVITES REALISEES PENDANT LES PFMP
Le stagiaire récapitule les activités qu’il a réalisées pendant les PFMP (à cocher)
	PFMP n°1
	PFMP n°2
	PFMP n°3
	PFMP n°4

	Découverte de l’entreprise
	
	
	
	

	· Collecte et analyse des informations générales concernant l’entreprise
	
	
	
	

	· Analyse des rapports de l’entreprise avec la clientèle sous l’aspect technique (demande/offre) et sous l’aspect commercial (promotion, fidélisation, développement de l’activité, …)
	
	
	
	

	· Identification et analyse des rapports de l’entreprise avec les fournisseurs, le siège social, les services administratifs (DDCCRF, ANPE, …), les concurrents, les établissements de formation, …
	
	
	
	

	· Identification et analyse des rapports avec les organisations professionnelles, les chambres consulaires, les FAF, …
	
	
	
	

	Gestion administrative interne
	
	
	
	

	· Participation à la mise à jour et à la tenue des documents d’exploitation (Devis de forfaits, Factures, Tableaux de bord, Fiches d’inventaire
	
	
	
	

	· Découverte des documents administratifs de fonctionnement de l’entreprise (Registre d’inspection du travail, Livre d’entrée et de sortie du personnel, Document unique d’évaluation des risques , Registre de sécurité Contrats de distribution
	
	
	
	

	Gestion technique de l’institut, de la parfumerie dont Gestion des produits et des équipements
	
	
	
	

	· Analyse de l’activité de l’entreprise en rapport avec les locaux, les matériels, les produits, les prestations, les personnels, la planification des activités, …
	
	
	
	

	· Participation au maintien en état des locaux et des matériels et à leur maintenance courante
	
	
	
	

	· Analyse de l’incidence des différentes activité dans le coût global d’une prestation et dans la satisfaction de la clientèle
	
	
	
	

	· Réception, étiquetage et rangement des produits, des matériels et du linge
	
	
	
	

	· Participation à la gestion des stocks et aux commandes
	
	
	
	

	Soins esthétiques
	
	
	
	

	· Participation à la conception des programmes de soins esthétiques
	
	
	
	

	· Pratique de soins spécifiques du visage
	
	
	
	

	· Pratique de soins du corps
	
	
	
	

	· Pratique de soins esthétiques des mains et des pieds
	
	
	
	

	· Réalisation des épilations du visage et du corps
	
	
	
	

	· Réalisation des teintures et des décolorations des poils
	
	
	
	

	· Réalisation des permanentes des cils
	
	
	
	

	· Réalisation des réparations d’ongles et pose de prothèses ongulaires
	
	
	
	

	Maquillages
	
	
	
	

	· Réalisation de maquillages du visage
	
	
	
	

	· Pose de vernis
	
	
	
	

	· Automaquillage, démonstrations de maquillage
	
	
	
	

	Activités commerciales
	
	
	
	

	· Accueil de la clientèle
	
	
	
	

	· Vente et conseil en produits cosmétiques et en produits de parfumerie
	
	
	
	

	· Vente et conseil en services et en soins esthétiques
	
	
	
	

	· Exploitation du fichier clientèle
	
	
	
	

	· Participation à la mise en valeur d’une vitrine, d’un linéaire, d’une publicité
	
	
	
	

	· Participation à des actions d’animation
	
	
	
	

	· Participation à des actions de promotion et de lancement de nouveaux produits ou services
	
	
	
	

	· Participation à la gestion commerciale : livre de caisse, tenue de caisse, fond de caisse, …prospection plan de communication, …
	
	
	
	

	· Analyse  mercatique de l’entreprise, rentabilité d’un publipostage, …
	
	
	
	

	· Analyse des méthodes de marchandisage mises en œuvres dans l’entreprise
	
	
	
	

	Animation d’une équipe
	
	
	
	

	· Observation, analyse et participation à :

· Des situations de prise de responsabilité

· L’organisation du travail de l’équipe

· L’information et la formation du personnel sur les évolutions techniques et commerciales

· L’animation et la motivation de l’équipe
	
	
	
	


	RECAPITULATIF DU TRAVAIL DE L’EQUIPE PEDAGOGIQUE
	Nom du professeur chargé de la négociation
	Nom du professeur chargé du suivi de la PFMP
	Nom du professeur chargé de l’évaluation de la PFMP

	
	Coordonnées de l’entreprise
	
	
	

	PFMP n° 1
	Nom :                                           

Adresse :

Téléphone :                                      Télécopie :

Nom du responsable :

Nom du tuteur :
	
	
	

	PFMP n° 2
	Nom :                                         

Adresse :

Téléphone :                                      Télécopie :

Nom du responsable :

Nom du tuteur :
	
	
	

	PFMP n° 3
	Nom :                                           

Adresse :

Téléphone :                                      Télécopie :

Nom du responsable :

Nom du tuteur :
	
	
	

	PFMP n° 4
	Nom :                                          

Adresse :

Téléphone :                                      Télécopie :

Nom du responsable :

Nom du tuteur :
	
	
	




















Cachet du Lycée Professionnel





























Cachet de l’établissement d’accueil














Photographie











De lourdes difficultés rencontrées au cours de la PFE effectuée au domicile privé individuel (vol, insultes, …) seront sanctionnées : la note obtenue par le candidat au cours de l’évaluation d’EP1 en établissement de formation sera divisée par 2. Dans ce cas :


la fiche ci-présente doit clairement rendre compte du (ou des) incident(s),


cette fiche doit être jointe au dossier proposé au jury académique,


la fiche individuelle de synthèse des notes obtenues doit prendre en compte la note divisée par 2 (indiquer clairement que la note a été divisée),


la situation doit être signalée au service DEC5 du Rectorat qui attirera l’attention du jury académique sur le cas.








De lourdes difficultés rencontrées au cours de la PFE effectuée au domicile privé individuel (vol, insultes, …) seront sanctionnées : la note obtenue par le candidat au cours de l’évaluation d’EP1 en établissement de formation sera divisée par 2. Dans ce cas :


la fiche ci-présente doit clairement rendre compte du (ou des) incident(s),


cette fiche doit être jointe au dossier proposé au jury académique,


la fiche individuelle de synthèse des notes obtenues doit prendre en compte la note divisée par 2 (indiquer clairement que la note a été divisée),


la situation doit être signalée au service DEC5 du Rectorat qui attirera l’attention du jury académique sur le cas.











La grille de négociation et d’évaluation formative 


de la PFMP pourra être adaptée aux caractéristiques du lieu d’accueil du stagiaire.
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